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Contexte

Par ailleurs, les TIC occupent une place de
plus en plus importante dans les modalités
d’acces a I'emplor.

Elles favorisent la memorisation et la
diffusion d’infermations et en permettant
la numeérisation des portfolio, elles leur
donnent une nouvelle dimension.
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Contexte

L_e niveau et la spécialité du diplome
initial determinent I'acces a I'emploi.

La « course au dipléme » se traduit par
un affaiblissement de I’equivalence
entre diplome et emplol.

Problematigue

L"utilisation duie-porfolio en tant gu’outil de

partage et de reconnaissance au seinrd’une
communauté professionnelle peut-il's’'integrer
dans la stratégie de recrutement des employeurs?

Quelle place I'e-portfolio peut occuper dans cette

stratégie : complément oui substitut au diplome?




Methodologie

La réflexion meneée ici s'inscrit dans le
prolengement d’une analyse fine de la stratégie
de recrutement des employeurs.

Celle-ci a été observée dans le cadre d’une
enguéte aupres d’entreprises industrielles.
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Un préalable: de guel
« e-portfolio » parle-t-on?
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Plan de la presentation

Un préalable: de guel « e-portfolio » parle-t-on?

Quel sont les déterminants de la décision: de
recrutement interne oul externe ?

Comment le e-portfolio peut-il s’insérer dans ce
processus ?

Entre la collection de compgetences et
I'inventaire des travaux réalises dans.un
laps de temps, les e-portfolio sent
actuellement multiformes.




Une distinction doit étre faite entre ;

I’e-portfolio, acte d’apprentissage, a la fois
introspectifi et descriptif d’'un processus

et

I'e-portfolio, acte de synthese et
d’évaluation, constat d’un resultat a un
moment donng, qui seul peut fournir un
document:compréehensible et utile a la lecture et
a I'utilisation par uni recruteur.
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Trois objectifs interdéependants
peuvent étre listes :

LLimiter les risgues lies a
I'incertitude

Gagner du temps

Et, en consequence, réduire les
couts d’un recrutement.
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Quel sont les determinants de la
décision de recrutement interne ou
externe ?
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IMais les approches sont
differenciées selon qu il
s'agit d’un recrutement

INterne ou externe.
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1. Dans le cadre d’unrecrutement
externe

e premier critere de sélection évogug est
le niveau et la specialitée dui diplome.

C’est la « carte de visite » du diplome.

L_"employeur ne connaissant pas la
productivité réelle de I'individu utilise le
diplome comme indicateur a priori de cette
productivite.
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2. Dans le cadre d’un recrutement interne

Le role du diplome parait plus secondaire et la
décision est essentiellement fondgée sur
I’expérience :
- du salarie
- et plus encore du décideur puisqu’il
est en mesure de connaitre la
PErSONNE CONCErnee.

La confiance est alors placée dans I'individu
et non plus dans un signal extérieur.
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Comment le e-portfolio
peut-1l s’ inserer dans
CES Processus ?
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En rendant plus visibles les
compeétences et les qualifications
des individus, le e-portfolio atteste
par des criteres qualitatifs,
I'accomplissement par les individus
d’uni parcours de fermation
professionnelle.
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1. I.’e-portfolio peut faciliter I’évaluation: des
personnes non diplomeées

C’est alors un substitut au diplome dont la
valeur depend de la capacité de son titulaire
a reconnaitre, synthetiser et autorévaluer les

SavoIrs acquis.

IMais:iliest indispensable de prévoir et
d’organiser un accompagnement.
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L’integration du velet synthese
et evaluation du e-porfoelio dans
la stratégie de recrutement des
employeurs peut alors étre
consideree comme un
developpement logique.
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2. Pour les diplomes, le e-porfolio doit
permettre :

de révéler le niveau des connaissances
acquises dans le cadre du cursus diplomant,

de tracer I’évolution des savoirs tout au
long de la vie,

et de renforcer I'authenticite des
Infermations que I’'on trouve dans un CV.
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| ’e-portfolio est dans ce cas un
complément au diplome.

Et les recruteurs vont découvrir de
nouvelles sources d’informations
particulierement riches dont ils ne

dispesaient pas dans un CV traditionnel.
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Mais trois conditions sont requises
pour faire de I’e-portfolio, qui n'a
aucune valeur intrinsegue, un outil

d’aide au reperage, a la selectionietau
recrutement :

- Sa transparence,
- sa lisibilité,
- sa notoriéte.
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3. Qu’il en soit un substitut ou un
complement, il peut egalement devenir
un vecteur duidiplome par les
validations d’acquis d’expérience. quiise
fondent sur une demarche equivalente
de reflexion et d’autoevaluation mise en
relation avec un referentiel.
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CONCLUSION
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|_’e-portfolior donnant une

autre visibilite dui processus
apprendre, Il est tentant de
I'utiliser a d’autres fins que le
seul lagnefice metacognitif

|l s’agira donc d'explorer, au
travers du e-porfolio, une
nouvelle voie d'ascension
sociale.

|| peut constituer I'articulation entre
le suivi pédagogigue des
apprentissages et la certification des
competences lul dennant ainsr une
nouvelle dimension grace a
[‘evaluation qui ouvre la voie a une
[leconnaissance sociale.

Au-dela de I'aide a la decision de
recrutement, le e-portfolio offrira
enfin la possibilitée d’ameliorer les
systemes de GPEC et de
management des connaissances.
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